
 

 

 محضر اجتماع مجلس الإدارة

 5 عدد الحضور  مقر الجمعية  مكان الاجتماع  9 رقم الاجتماع 

 صفر عدد المتغيبين  م 06:30 وقت الاجتماع  30/09/2025 تاريخ الاجتماع 

 الحمد لله وحده والصلاة والسلام على من لا نبي بعده.

أ( من اللائحة  -1وفقًا للمادة الرابعة والثلاثون والمادة الخامسة والثلاثون والمادة الأربعون الفقرة )

 وكان جدول الأعمال كالتالي:عقد الاجتماع برئاسة الرئيس،   -بحمد الله- الأساسية للجمعية تم 

 عرض نتائج التقييم لقياس رضا أصحاب العلاقة على المجلس.  .1

 ل. ما يستجد من أعما .2

 وبعد أن ناقش المجلس جدول الأعمال اتخذ القرارات التالية:

مسؤول   وص ي يبالجمعية    نتائج التقييم لقياس رضا أصحاب العلاقةع المجلس على  اطلا بعد   .1

 ( بتنفيذ التوصيات التالية: المتعاون ) الالتزام

 ضرورة الاهتمام بكامل الشكاوى والمقترحات. -أ 

 عمل إجراء تقييمات لقياس رضا أصحاب العلاقة بشكل نصف سنوي.  - ب

  أكبر نسبة ممكنة بحيث لا تقل عن   قياس الرضا تمثل العمل على زيادة نسبة الاستجابة على   - ت

 الجمعية. من خدمات  نستفيدي المعدد إجمالي من  80%

 تحليل الاستجابات التي تم جمعها من قياس الرضا. - ث

 . رضااللقياس تقييم الن عمليات معن التغذية الراجعة مفصل تزويد المجلس بتقرير  -ج

 نشر التغذية الراجعة من عمليات التقييم على منصات الجمعية الإلكترونية.  -ح

  إبلاغ المعنيين بنتيجة التحسينات استنادًا إلى ملاحظاتهم. -خ

 إعداد تقرير يلخص تقييم المستفيدين النهائيين للخدمات التي تقدمها الجمعية.  -د

 رئيس الاجتماع/ 

 عبد العزيز جودي الحربي
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واطلع الأعضاء على جدول الأعمال وناقشوه،   30/09/2025  بتاريخ  9تم عقد اجتماع المجلس رقم  

 وجرى عليه التوقيع. 

 التوقيع  المنصب بالمجلس  الاسم  م

 الرئيس عبد العزيز جودي علي الحربي 1
 

 نائب الرئيس  علي احمد معيوف الحربي 2
 

 عضو بركات أحمد خلف الحربي 3
 

 عضو عبدالله وراد موس ى الحربي 4
 

 عضو مشني بيه قليل الحربي  5
 

 

 

 

 

 

 

 

 


